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1. TUJUAN 
Prosedur ini ditetapkan agar proses evaluasi kompetensi Dosen/Karyawan di 
lingkungan Universitas Muhammadiyah Magelang berjalan efektif dan efisien.  

 
2. RUANG LINGKUP 

Prosedur ini mencakup penyusunan kuesioner evaluasi kompetensi 
dosen/karyawan sampai dengan pelaporan hasil evaluasi di Universitas 
Muhammadiyah Magelang. 
 

3. DEFINISI 
3.1. Kompetensi dosen/karyawan adalah seperangkat pengetahuan, 

keterampilan, dan perilaku yang harus dimiliki, dihayati, dikuasai, dan 
diaktualisasikan oleh dosen/karyawan  dalam melaksanakan tugas 
keprofesionalan.  
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4. PROSEDUR: 
4.1. Diagram Alir 
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4.2. Deskripsi Prosedur 

4.2.1. Mulai. 
4.2.2. Bagian SDM menyusun kuesioner penilaiaan kompetensi dosen dan 

karyawan. 
4.2.3. Bagian SDM memperbanyak kuesioner sesuai jumlah mahasiswa. 
4.2.4. Bagian SDM dibantu TU Fakultas menyampaikan Kuesioner kepada 

mahasiswa pada sekitar 2 minggu sebelum kuliah berakhir atau pada 
saat ujian. 

4.2.5. Mahasiswa mengisi kuesioner dan mengembalikan kepada TU 
Fakultas. 

4.2.6. TU Fakultas menyerahkan kuesioner yang telah diisi mahasiswa 
kepada Bagian SDM. 

4.2.7. Bagian SDM mengolah kuesioner yang sudah terisi dan hasilnya 
disampaikan ke Pimpinan. 

4.2.8. Selesai. 
 

5. DOKUMEN TERKAIT 
5.1. Lembar Kuesioner yang diisi oleh Mahasiswa. 


